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Uma aposta estrateglca oncertada do pals no turismo de natureza poders gerar, a curto
prazo, um volume de negécios de 1,2 mil mﬂhoes de euros, ou seja, 20% da facturagio
anual do turismo nacional, a0 mesmo tempo que aumenta o seu potencial empregador.
Na perspectiva do consultor Jack Soifer, autor do livro “Empreender Turismo de
Natureza”, o desenvolvimento de resorts e turismo residencial ao abrigo dos designados
PIN € desajustada, semelhante “a0 que Espanha fez h420 ou-30 anos, que trouxe massas
de capital branqueado e perdeu os turistas que exigem qualidade”. Isto porque “o sector

, ¢ dominado por construtores e especuladores, nao por empresdrios do turismo”. Por isso
“Somos um dos poucos Pzzzfes di Europn que zzmda nido exiplora o enorme

potencial gue temos no turismo de naturezd’s afirma Jack Soifer.

Vida Econdmica - Como vé o crescente interesse no
desenvolvimento de projectos turisticos relacionados -

com “resorts” e turismo residencial?

Jack Soifer - Depende da localizagio, foco, tamanho e inter-
ligagio com outras actividades. No Algarve e Grande Lisboa,
j& hd de mais projectos destes. No Alentejo; Céntro e paites do
Norte hd um grande potencial; s¢ forem projectos dirigidoa pu-
blicos selectos:¢ em pequena escala. Por exemplo, algo como 60
vivendas no topo-de um monte com bela vista para verdejantes
vales, préximo a uima rota de vinhos ¢ centros-de equitagio, ¢
bom. No-Centro o foco-deveria ser o patriménio, fio Noxte o
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VE - A estratégia de apostar em segmentos de alta
qualidade, numa conjuntura em gue o sector do turismo
estd cada vez mais competitiva e os seus custos cres-
cem, parece-lhe correcta? :

1S - Os custos com 2 produgio ndo creéscem, a0 contratio,
diminuem. E ao transformar reserva agricola em urbana ou
Projecto de Interesse Nacional (PIN) que a-especulagio eleva o
custo do talhdo ou lote. Com maior concorréncia e inadequado
conhecimento e foco nas técnicas de-segmentar para chegar ao
cliente-alvo, o custo-de-marketing ¢ vendas torna-se muito su-
petior ao de produgio. Se hotver boa localizagio; foco e sobte-
wdo a'humildade necesséria para ouvir ¢ ajustar o produto aos
desejos de um: grupo cada vez mais restrito e exigente; poderdo
obter-se elevados lucros. Mas lembremos-que no Norte-da Eu-
ropa hd muitas familias de classe médiaque ainda tém poder de
compra para adquirir pequenos ¢ bons iméveis de 80 a 95 mil
euros, se o construtor se adaptar a este mercado.

VE - Os chamados Projectos de interesse Nacional
inserem-se, do seu ponto de vista, nessa estrateg;a de
forma adequada?

]S Uns sim, outros poderiam, se melhor planeados, com
mais foco na natureza circundante para diferenciar cada unidade
e tornd-la mais préxima s novas expectativas do [turista,owin-
vestidor] norte-europew: Parece, contudo, que-hoje aprovam-se
PIN como a Espanha o fez hd 20 ou 30 anos, que trouxe massas
de capital branqueado e perdeu os turistas que exigem qualida-
de. Em algumas regiGes, a Espanha deita abaixo vdrios PIN:por
més, para tentar repor aimagem que perdeu. Além disto, os PIN
aprovados ¢4 dificilmente: terfo as' suas unidades vendidas ao
consumidor final nos préximos anos; como no Algarve hoje, de-
zenas de milhares de fogos ficarfo fechados 11 meses por ano.

O risco de banalizar o destino Portugal

VE - Encontra riscos nesse caminho, nomeadamente
a banalizacao do conceito e a sua transformacdo em
meros projectos imobiliarios?

1S - Nio $6 eu, a maioria dos-profissionais investidores. nor-
te-etiropeus afirma que, ao construir-se. como se faz hoje em
Portugal, estamos a matar a galinha dos ovos de ouro. Eles jd hd
muito foram com o seu capital para a Turquia, Crodcia, Rept-
blica Checa, Bulgdria e agora Marrocos.

VE - Preconiza um turismo de cariz ecolégico. Por-

advoga um Conselho Superior do Turismo.

qué’ Quais as suas mais-valias e como poderemos dife-
renciar-nos dos outros paises?

JS - Somos um dos poucos pafses da Eumpa que ainda nio
cxplora o enorme potencial que temos no turismo de natureza;
ndo s6 0 ecologico E este que d4 lucro, pois vem principalmien-
te “off-season”, quando hotéis e restaurantes estio desocupados.
Na Unido Europeia, s6 o Chipre, com limitada diversidade na-
tural ¢ culturaly pode fazer-nos concorréncia: Para apreciar esta
diversidade, precisamos transportar turistas em Franca ¢ Trdlia;
numa distdncia quatro vezes maior do que em Portugal.

Ecoturismo podera representar 20% da facturacio
turistica

VE - Os promotores e agentes do sector estdo ‘cons-

ciencializados para essa vertente do turismo?

J§ - Penso que muitos estio, mas o sector é dominado por
construtores e especuladores, ndo por empresdrios do turismo.
Falta-nos, como em outros pafses, um Conselho Superior do
Turismo, com poucos politicos ¢ muitos de associagdes locais,
ndo nacionais, de empresérios,  na soma das diversidades locais
que estd 0 nosso potencial; a média de mil ‘cores ¢ cinza; que
pouco existe no mundo real e ndo atrai turistas. Precisamos fazer

como outros pafses que para o Conselho trazem representarites

dos operadores norte-europeus, que sabem quais serdo as exi-

“géncias dos turistas.de amanh, no as de ontem.

VE - Refere que tanto o Douro como o Alto Minho po-
derdo arrecadar receitas na ordem dos 140 milhges de
euros por ano, quase sem investimentos. Como € que se
consegue esse «milagre»?

JS - Mais que 140 milhes de eurost- O turista de alto nivel
fica oito a nove dias, o dobro da média, ¢ deixa 1,2-a1,4-mil
euros, incluindo prendas, guias, entre outros,.ou seja, quase o
tiplo dos outros. Com:pacotes diversificados para os diferentes
nichos; é ficil trazer 800 visitantes por dia durante 250 dias, o
que d4 200 mil turistas e 250 milh6es de euros.

VE - Faz ideia.de quanto podera representar para o pais
uma aposta em pleno dessa estratégia? Poderd atingir que
percentagem do global do sector do turismo em Portugal?

J5 - Falamos de 1,2 mil milh&es, 20%- da facturacio anual dos
recentes anos, a curto prazo. Num prazo de seis a oito anos, é
quanto leva para reconstruiraimagem do destino, seria o dobro,
desde que o tal Conselho tivesse poder para implantar polfticas
adequadas pata a melhor indtstria ndo poluente:da UE. O mais
importante ¢ a criagio de emprego. Hoje um moderno hotel
usa'0,3 empregado por quarto ¢ incluindo tdxi, guia, animagdo,

‘usamos uns 0,5 por dois turistas: J& o Turismo de Natureza,

mais pessoal ¢ activo, chega a empregar um por turista. Hoje o
nosso turismo tem 66 a 80% do total concentrado em 80 dias
e despede metade dos funciondrios, que os impostos arrecada-
dos 1o Verio terio que pagar, como ajuda ao desemprego, no
Inverno. J4 o turismo de natureza € sobretudo fora-da estacio.
Bem organizado, elevaria a ocupagio anual de camas em hotéis

‘e cadeiras em restaurantes para o dobro, alargando a estagio

para oito meses e mantendo os colaboradores empregados o-ano
todo. O “spin-off” chega a ser 2,2 maior do que o que gasta no
directo, faz girar trés mil euros. Cabe aos empresarios oferecer
bons pacotes; 0.“worth of mouth” trard os clientes.
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